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Piéu 1. Pdi twong va pham vi ap dung

1.1.

1.2.

Chinh sach bao mat dir liéu ca nhéan cua can bg, nhan vién (“Chinh sach”) nay duoc thyc hién
bdi [Tdp doan FPT) (“FPT”, “Céng ty”’), mo ta cac hoat dong lién quan den viéc bao v€ va xu
ly dit liéu c4 nhén clia can bd, nhan vién dé can bg, nhan vién hiéu 16 hon vé muc dich, pham vi
thong tin ma Cong ty xu 1y, cac bién phap Cong ty ap dung dé bao vé thong tin va quyén riéng
tu cua can bo, nhan vién trong qua trinh tuyén dung va lam viéc tai Cong ty.

Chinh sach nay 1a mot phan khong thé tach roi cia hop dong lao dong, ndi quy lao dong, cac
thoa thuan, va cam két khac gitra Cong ty va can bg, nhan vién.

Piéu 2. Giai thich tir ngit

2.1.

2.2

2.3.

24.

2.5.

“FPT” hodc “Céng ty” dugc hiéu 1a [Céng ty Cé phan FPT va cdc céng ty thanh vién thugc
FPT theo chuan quan tri].

“Cén b, nhan vién” hoéc “CBNY” duoc hiéu la cé}n bd, nhan vién ky hop d@)ng lao dong, hop
dong thu viéc, hop dong hoc nghé/tap wnghé, hop dong khoén, va cac thdéa thuén lam viéc khac
vdi Cong ty, ca nhan tham gia (ing tuyén tai tai Cong ty.

“Dit liéu cd nhin” hodc “DLCN” la thong tin dudi dang ky hi€u, chir viét, chir s6, hinh anh,
am thanh hodc dang twong ty trén moi truong dién tir gan lién v6i mot con ngudi cu thé hodc
gitp xac dinh mot con nguoi cu thé. Dit liéu ¢4 nhan bao gom dir liu cd nhan co ban va dir licu
ca nhan nhay cam.

Bdo vé dir li¢u cd nhdn: 1a hoat dong phong ngtra, phat hién, ngén chan, xtr 1y hanh vi vi pham
lién quan dén dir liéu c4 nhan theo quy dinh cua phap luat.

Xir Iy di liéu cd nhan: 13 mot hodc nhiéu hoat dong tac dong to1 dir liéu ca nhan, nhu: thu thép,
ghi, phén tich, xac nhan, luu tri, chinh stra, cong khai, két hop, truy cap, truy xuét, thu hdi, ma
hoa, giai ma, sao chép, chia sé, truyén dua, cung cip, chuyén giao, x6a, hty dit liéu c4 nhan hoic
cac hanh dong khéc c6 lién quan.

Piéu 3. Loai Dir liéu C4 nhan dwoc xir Iy

3.1.

a)
b)

c)

d)

g)
h)

FPT duoc quyén thu thap va/hoac dé nghi dugc phai thu thap céc loai dit liéu ¢4 nhan sau:

Ho, chit dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu c0); Ngay, thang, nam sinh; Gidi tinh;

Noi sinh, noi dang ky khai sinh, noi thuong tra, noi tam trd, noi ¢ hién tai, qué quan, dia chi lién
hé&; Quoc tich;

Ma nhéan vién; Dia chi hom thu dién tr (Email) cd nhan; Thong tin tai khoan sb sir dung trong
noi bo;

So dién thoai, so chimg minh nhén dén, s6 dinh danh ca nhan, s6 ho chiéu, so gidy phép li xe,

s6 bién sb xe, s6 ma s6 thué ca nhan, s6 bao hiém x4 hoi, sd thé bao hiém y té;

Tinh trang hon nhan; Thong tin vé mdi quan hé gia dinh (cha me, con cai, vg chdng); Thong tin
ngudi phu thudc; thong tin vé nguoi 6 lién quan theo phap luat vé doanh nghiép, ching khoan;

Trinh d6 chuyén mon, bang cip, ching chi, trinh d6 ngoai ngir;
B9 phan lam viéc, noi lam viéc, chirc danh, kiém nhiém (néu co), cap cén bo;

Hinh anh ctia c4 nhén, bao gdm ca hinh 4nh CBNV cung cap khi tmg tuyén vao lam viéc, hinh
anh CBNV dang tai trén cac kénh ndi bd cuia Cong ty trong qua trinh 1am viéc, hinh &nh CBNV
duogc thu thap trong qué trinh tham gia cac hoat dong tai noi lam viéc hodc céc sy kién dugc t6
chtrc béi Cong ty;
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J)

k)

D

Qua trinh cong tac thé hién trong ho so cia CBNV; Hb so khen thuong, ky luat; Cac t6 chiic,
hiép hoi tham gia; Ngay bat dau vao lam viéc; Ngay nhan quyét dinh diéu chuyén cong tac, thay
ddi chire vu;

Hb so chim cong; Thong tin danh gia cong viéc, lich st dé xuat ting giam lwong, lich sir thoi
gian lam viéc, céc thu tuc ky luat va khi€u nai (trong qué trinh thyc hién gidm sat tuan thu va
thyuc thi cac chinh séch cuia Cong ty);

Thong tin st dung may tinh: hanh vi, thoi quen sir dung may tinh do Cong ty cap phat, bao gom
ca cac trang web ma CBNV truy cap;

Thong tin thu thap trong phong van g tuyén hoic trong cic cudc khio sat noi bo hoic trong
cac ky thi, kiém tra, sat hach, dao tao ngi bd; Thong tin 1y lich, lich str vi pham, ky luét tai noi
lam viéc hoac vi pham phap luat (néu co);

m) Céc thong tin khac phat sinh trong qué trinh 1am viéc tai Cong ty ma thong tin d6 gin lién véi

n)

3.2

CBNYV hoac gitp xac dinh CBNV cu thé khong thudc céc truong hop trén;

Thong tin vé tai khoan ngan hang; thong tin thu nhap va thong tin khau trir thué tir nguoi phu
thudc; thong tin lwong bong va cac phiic lgi duoc cung cap boi Cong ty; Tinh trang stic khoe va
cac phuc loi x4 hoi; Thong tin vé cac han ché thé chat, cac nhu cau dic biét tai noi 1am viéc nham
muc dich cung cép diéu kién lam viéc phu hop nhat; Dit liéu vé vi tri nhu vi tri xe cua Cong ty,
vi tri lam vi¢c cua CBNV.

Cong ty cling co the thu thép thong tin khac ma CBNV cung cap trong qua trinh lam viéc, nhu
chung toc hoac sdc toc, thong tin y té, di truyén, sinh tric hoc, dau van tay, niém tin ton gido va
triét hoc, doi song tinh duc, xu huéng tinh duc ctia ca nhan, DLCN khac dugc phap luat quy dinh
1a ddc thu va can co6 bién phap bao mat can thiét.

CBNV ciing c6 thé cung cap thong tin vé nhing nguoi khac, ching han nhu ngudi phy thude va
gia dinh cua CBNV dé Cong ty c6 thé cung cap quyén loi lién quan hodc lién hé trong trudng
hop céan thiét. Trudc khi CBNV cung cap thong tin cho cong ty vé nhitng nguoi khac, CBNV
phai thong béo cho ho vé thong tin ma CBNV dy dinh cung cap cho Cong ty. Néu CBNV chia
sé thong tin clia ho cho Cong ty, ho ciing ¢ thé ¢6 nhu cau doc ban Chinh séch nay.

Piéu 4. Muc dich xir Iy

4.1.

4.2.

Cong ty thu thap va xtr Iy DLCN cua CBNV dé phuc vu cho cac muc tiéu phap 1y hodc nhu cau
khéc, bao gdom cac muc dich sau:

Phuc vu viéc san xuat, kinh doanh, quan tri, van hanh ctia Cong ty va céc cong ty thanh vién trirc
thude theo chuan quan tri;

Cac hoat dong khac nham muc dich mang lai phuc 1¢1/1o1 ich cho CBNV.

Cong ty can thuc hién mot s6 nghia vu theo quy dinh ctia phép luat; yéu cdu hop phéap cua cac
co quan nha nudc c6 tham quyén.

Khi cong ty thu thép thong tin dé phuc vu mét loi ich hop phép, loi ich d6 thuong la dé cong ty
thu hiit va tuyén dung ngudi lao dong cé trinh d6, ngin chin gian lan va/hoac dé phuc vu hoat
dong quan trj kinh doanh cua cong ty. Diéu ndy dong vai trd rt quan trong nham giup cong ty
dap tmg duoc yéu cau cua khach hang va cac nhu cau kinh doanh khac. Cong ty s& khong thu
thap hoic cung cap thong tin c4 nhan cia CBNV néu nhur viéc d6 d4nh hudng téi cac loi ich hoac
quyén co ban cia CBNV.
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4.3. Trong mot sb truong hop, CBNV ¢6 thé yéu cau cong ty cung cip thong tin cua minh cho mot
bén khéc vi mét 1y do dac biét nao do, va cong ty sé& thuc hién theo yéu cau cia CBNV thay mat
cho CBNV.

Piéu 5. To6 chire dwoc xir Iy

5.1. Congty cd phél:l FPT: Tru s& chinh tai Toa nha FPT Tower, sé 10 Pham Vin Bach, Phuong Dich
Vong, Quan Cau Giay, Tp. Ha N1, Viét Nam.

5.2. Cong ty co thé thuc hién viéc chia sé hoac cung xur ly dit liéu c& nhan véi céc to chire, cd nhan
sau nham muc dich dugc dé cap tai Chinh sach nay:

a) B0 phdn nhén sy va quan ly lién quan cta Cong ty, bén canh cac phong, ban khac co6 nhu cau sir
dung thong tin cia CBNV theo chtrc nang hoat dong, hoac quyét dinh cia Ban Di¢u hanh.

b) [Céng 1y] va céc cong ty thanh vién truc thudc Tap doan FPT theo chuan quan tri.

¢) Khach hang, dbi tac, nha cung cép, nha thau, dai ly khi Cong ty duoc yéu cau (vi du, dé thuc
hién hop dong véi khach hang, va dap g cac yéu cau bao mat trong hop dong do).

d) Cac c6 van chuyén nghiép ctia Cong ty nhu kiém toan, luat su, nha dau tu, ... theo quy dinh cta
phap luat.

e) Toa an, cac co quan nha nudc co tham quyén phu hop véi quy dinh cta phap luat va/hoic khi
dugc yéu cau va phap luat cho phép.

Cong ty cam két viéc chia sé hodc cting xir Iy dit liéu ca nhén chi thuc hién trong truong hop can
thiét dé thuc hién cac muc dich duoc néu tai Diéu 4 cuia Chinh sach nay hoac theo quy dinh cua
phap luat. Cac t6 chure, c4 nhan nhan dugc dit liéu ca nhan cia CBNV dang hodc da lam viéc
cho Cong ty s€ phai tuan thu theo ndi dung quy dinh tai Chinh sach nay va quy dinh cua phap
luat vé bao vé dit liéu ca nhan lién quan.

5.3.  Trong truong hop co sy tham gia cua cac t6 chirc xir Iy dit liéu c4 nhan khac ngoai cac to chirc/ca
nhan néu tai Piéu 5.2, Cong ty s& thong bao va xac nhan dong y cua CBNV thong qua cac
phuong thirc ndi bd trude khi thue hién.

Piéu 6. Cach thirc xir 1y

6.1.  Cong ty c6 thé thu thap thong tin c nhan cia CBNV tir nhiéu ngudn, nhung chu yéu 1a tryc tiép
tir CBNV. CBNV thudng s& cung cap thong tin nay truc tiép cho can bo quan Iy cia CBNV hoic
bo phan nhan sy. Cong ty cling thu thap thong tin cd nhan cua CBNV tir cac cdn bd quan ly, nhan
su hoac déng nghiép cia CBNV (vi du: nhan xét cua can bg quan 1y). Cong ty co thé thu thap
thong tin ca nhan tir nguoi s dung lao dong trudce, co quan thué, cong ty cung cap dich vu hoic
khi cong ty thué mot bén khac dé thuc hién kiém tra 1y lich trude khi ky hop dong hoc viée, hop
ddng hoc nghe hop dong tap nghé, hop dong dich vy, hop déng thir viéc, hop dong lao dong
hodc hop ddong khac.

6.2.  Cong ty 4p dung mot hodc nhiéu hoat dong tac dong to1 dir liéu ca nhan nhu: thu thap, ghi, phan
tich, xac nhén, luu tri, chinh stra, cong khai, két “hop, truy cap, truy xuat, thu hoi, ma hoa, giai
ma, sao chép, chia sé, truyén dua, cung cép, chuyén giao, x6a, huy dit liéu ca nhan hodc cac hanh
dong khac c6 lién quan trén co sé phit hop véi muc dich va nguyén tic xtr 1y dit liéu quy dinh
tai Chinh sach nay.

Pi¢u 7. Luu trir dir liéu & Hau qua khong mong muén

7.1  Cong ty s& chi luu trit dit liéu cia CBNV trong thoi han can thiét do FPT quyét dinh nhim dam
bao thyc hién dugce cac muc dich néu trén, hoac theo quy dinh ctia phap luét.
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a) Do6i véi DLCN luu trir dudi dang hd so ban ctng: Thong thuong, thoi han nay 13 khoang thoi

b)

d)

gian CBNV lam viéc tai cong ty cong voi mot khoang thoi gian sau khi CBNV két thiic 1am viée
tai cong ty dé sir dung trong truong hop cé yéu cau phap 1y ma CBNV hodc cong ty can dén
thong tin lién quan. Thoi han cu thé dé cong ty luu trit thong tin cia CBNV sé& phu thudc vao
loai thong tin lién quan.

DPdi v6i DLCN dién ta: Luu trit trén hé théng ndi bo dé phuc vu muc dich quan 1y va st dung
trong truong hop can thiét.

Hién tai, FPT chua thiy hau qu4, thiét hai khong mong muén nio c6 thé xay ra, FPT s& thong
béo néu xdy ra truong hop cu thé. Trong qué trinh xtr 1y dir liéu c4 nhén, co thé xdy ra 19, lot di
liéu ca nhan do:

Tt phia CBNV: CBNV lam 19, lot dir li€u ca nhan do: bét can hodc bi ltra dao; truy cap cac
website/tai cac ing dung c6 chira phﬁn mém doc hai, vv .. CBNV luu y thuc hién cac bién phap
dé chu dong bao v¢ dir liéu cua minh.

Tt phia FPT: FPT cam két sur dung cac cong nghé bao mat thong tin nham bao vé Dit liéu ca
nhan ciia CBNV. Tuy nhién, khong mét dit liéu niao c6 thé duoc bao mat 100%, co thé 13i phén
cung, phén mém trong qua trinh xur 1y dir licu lam mét dit liéu cia CBNV; hoic 15 héng bao mat
nam ngoai kha nang kiém soat ctia FPT, hé thong c6 lién quan bi hacker tin cong gay 10, lot di
liéu; ...

Picu 8. Quyén va Nghia vu ciia CBNV

8.1.

8.2

8.3.

84.

8.5.

8.6.

CBNV ¢6 cic quyén sau:

CBNV c¢6 quyén duge dong ¥ hoac khong dong v cho phép xtr 1y dit liéu ca nhan ctia minh, trir
truong hop luat co quy dinh khac.

CBNV c¢6 cac quyén khéac theo quy dinh cta phap luat hién hanh dé bao vé dit liéu c4 nhéan cua
minh.

Phuong thtrc thyc hién quyén: bang vin ban giri dén ban nhan su cuia Cong ty hodc lién hé bang
cac cach ndi b téi cdn bo nhan sy chuyén trach.

CBNYV c¢6 cac nghia vu sau:

Tu bao vé dit liéu c4 nhan ciia minh, bao gdbm nhung khong giéi han cac thong tin lién quan dén
méat khau dang nhap vao tai khoan cia CBNV tai Cong ty, va thuc hién cac bién phép bao mat
thong tin nhu bao quan thiét bi dién tir trong qua trinh str dung; khoa, diang xut, hodc thoat khoi
tai khoan trén website hoac trng dung ctia FPT khi khong st dung; va thuc hién cac bién phap
bao mat khac.

Thuong xuyén cap nhét cac quy dinh, chinh sach bao v¢ dir liéu ca nhan cia Cong ty; tuan thu
cac quy dinh, quy trinh ctia Cong ty vé bao vé dit liéu c4 nhén.

Tuén thu cac quy dinh ciia phap luat, quy dinh, hudng dan ciia Cong ty lién quan dén xir 1y dir
liéu ca nhan cia CBNV.

Piéu 9. Picu khoan chung

9.1.

Thong qua viée ky két hop déng hoc viée, hop dong hoc nghé, hop dong tap nghé, hop dong thir
viéc, hop dong dich vu va/hoic hop dong lao dong vdi cong ty, CBNV xdc nhén dong y ¥y voi ban
Chinh sach nay. Ngoai ra, trong mot s6 truong hop cong ty co thé yéu cau CBNV dong y bo
sung cho viéc thu thap va st dung mot so loai thong tin nhét dinh khac. Ly do thu thap va sur
dung s& duoc thong bio cho CBNV tai thoi diém cong ty xin chap thuan cia CBNV. Cong ty
khong bat budc CBNV phai dong y voi bat ky yéu cau nao ciia cong ty.
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9.2. CBNV di biét r5 va dong y ban Chinh sach nay ciing 1a Thong bao xur ly dir liéu ca nhan quy
dinh tai Diéu 13 Nghi dinh 13/2023/ND-CP va dugc sira d6i, bd sung trong ting thoi ky trude
khi Cong ty tién hanh X 1y dit liéu ca nhan. Theo d6, Cong ty khong can thuc hién thém bat ky
bién phap nao khac nam muc dich théng bao viée Xir ly dir liéu cd nhan cho CBNV.

9.3. Congtyco thé sira d6i hodc cap nhat Chinh sach nay bat ky lic ndo, trong trudng hop Cong ty
stra d6i hodc cap nhat, Cong ty s& thong bao cho CBNV dugc biét.

9.4. CBNV di doc k¥, hiéu rd cac quyén va nghia vu va dong ¥ véi toan bo ndi dung ctia ban Chinh

sach nay.

CONG TY CO PHAN FPT
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